UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KE HOACH VA PAU TU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1589 /SKHPT-XTPT Khanh Hoa, ngay 19 thang 5 ndam 2022
V/v Bao céo két qua chi sb ning
lyc canh tranh cip tinh (PCI)
nam 2021 tinh Khanh Hoa.

Kinh gii: UBND tinh Khanh Hoa.

~ Thyc hién Ké hoach s6 4098/KH-UBND ngay 10/5/2022 cua UBND tinh

trien khai thuc hién nhiém vu trong tdm phat trién kinh té - x& hoi thang 5 nam
2022;

Can ctr két qua céng b Chi sd nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nim
2021 ngay 27/4/2022 cua Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI),
So Ke hoach va Pau tu bao cao UBND tinh két qua Chi so nang Iuc canh tranh
cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa nam 2021 nhu sau:

I. KET QUA CHUNG

1. Két qua so véi ca nuéc

Bicm s6 PCI tinh Khanh Hoa nam 2021 dat 63.11 diém, giam 0,87 diém so
véi nam 2020 va xep hang 44/63 tinh, thanh pho trong ca nudc, giam 18 bac so
vo1 nam 2020.

Xép hang PCI theo thoi gian cia Khanh Hoa
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2. Két qua so véi khu vuc duyén hai Mién Trung

So véi khu vuc Duyén hai Mién Trung, nam 2021 tinh Khanh Hoa xép
hang 10/12, giam 4 bac so véi nam 2020.

Thir tw Dia phuwong DiFé)QISﬁ Xé\%?iggnigé 9| Nhém xép hang
1 | PaNing 70.42 1 Tot
o | TT-Hué 69.24 2 Tét
3 | Binh Binh 68.32 3 Tét
4 Quang Nam 66.24 4 Kha
5 Ha Tinh 64.87 5 Kha
6 Nghé An 64.74 6 Kha
7 Phu Yén 64.17 7 Trung binh
8 Quang Tri 63.33 8 Trung binh
9 Thanh Hoéa 63.21 9 Trung binh
10 Khanh Hoa 63.11 10 Trung binh
11 Quang Ngai 62.97 11 Trung binh
12 Quang Binh 61.17 12 Trung binh



https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/da-nang
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/tthue
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/binh-dinh
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/quang-nam
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/ha-tinh
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/nghe-an
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/phu-yen
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/quang-tri
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/thanh-hoa
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/khanh-hoa
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/quang-ngai
https://pcivietnam.vn/ho-so-tinh/quang-binh
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3. Bang tong hop diém sé cac chi so thanh phan PCI tinh Khanh Hoa
tir nam 2011 dén nam 2021

STT Chi sb 2011| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016|2017|2018|2019|2020|2021

1 | Gianhap thi truong 8.35( 8.72 | 6.86 | 7.49 | 7.99 | 8.27|8.05|7.39| 6.19| 7.93 | 6.77

2 | Tiép can dét dai 5.32| 6.56 | 7.31 | 5.67 | 5.33 | 4.94|6.48|5.82| 7.10| 6.97 | 6.49
3 | Tinh minh bach 5.31| 5.96 | 5.73 | 6.12 | 6.28 | 6.08| 6.66 | 6.25| 6.75| 5.54 | 5.42
4 | Chi phi thoi gian 7.08| 6.09 | 6.47 | 6.27 | 6.06 | 6.57| 6.23|6.97| 7.10| 8.69| 6.93

5 | CP khong chinh thiic 6.33| 6.73 | 6.52 | 5.64 | 452 | 4.78|5.60|6.19|6.47 | 7.42|7.79

6 | Canh tranh binh dang - - 710 | 470 | 441 | 4.63|4.89|5.79|6.00| 8.81|5.37

7 | Tinh nang dong 457| 543 | 536 | 4.89 | 413 | 4.34|5.16|5.83|5.94|5.75|4.57

8 | ChinhsachhdtrgDN | 4.19| 4.18 | 5.24 | 5.73 | 5.93 | 5.94(6.90| 7.14 | 6.40 | 5.41 | 6.85

9 | bao tao lao dong 5.32| 497 | 525 | 6.55 | 6.52 | 6.81|6.25|6.28| 6.70| 6.31 | 6.35

10 | Thiétché phéap ly 6.26| 3.11 | 3.95 | 5.67 | 551 | 5.53|5.46|6.01 | 6.04 | 5.94| 6.06

10 Chi sé thanh phan cua PCI (1-100) - Khanh Hoa

Gia nhap
thi truwrdrng
Thiét ché Tiép cédn
phap Iy dat dai
Pao tao Tinh minh
lao ddng bach
Chinh
sach hd Chi phi
tror doanh théri gian
nghiép
Tinh nang Chl phi
- khong
dong chinh thirc
Canh tranh

binh dang
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II. PANH GIA CAC CHI SO THANH PHAN
~ biém s6 PCI tinh Khanh Hoa ndm 2021 dat 63.11 diém, giam 0,87 diém va
xep hang 44/63 tinh, thanh pho trong ca nudc, giam 18 bac so vdi nam 2020, thap
hon diém trung vi ca nudc la 1,63 diém, xép vao nhdm chat lugng dicu hanh
trung binh.
So véi khu vyc Duyén hai Mién Trung (gom 12 tinh), ndm 2021 tinh
Khanh Hoa xép hang 10/12, giam 4 bac so véi nam 2020.
~ Theo nhan xét cua VCCI, khoang cach gitra tinh dimg dau va tinh dang
cuoi cua diem so PCI ngay cang thu hep, xu hudéng cdi thién tich cuc duoc duy
tri. Nhu vay, su chénh léch vé diém so gitra cac tinh ngay cang it hon.
~ Trong 10 chi s6 thanh phan PCI 2021 tinh Khanh Hoa, c6 4 chi s ting
diém (trong d6 c6 02 chi s6 tang khong dang k€) va 6 chi so6 giam diém so voi
nam 2020, cu thé nhu sau:
Cac chi sb tang diém: Chi phi khong chinh thutc (ting 0,37 diém); Chinh
sach Hb tro doanh nghiép (ting 1,44 diém); Chi sé Thiét ché phap ly (ting 0,12
diém); Chi sd dao tao lao dong (ting 0,04 diém).

Cac chi s6 giam diém: Gia nhap thi treong (giam 1,16 diém); Tiép can dat
dai va 6n dinh trong sir dung dat (giam 0,48 diém); Tinh minh bach (giam 0,12
diém); Chi phi thoi gian (giam 1,76 diém); Canh tranh binh dang (giam 3,44
diém); Tinh ning d6ng va tién phong caa chinh quyén (giam 1,18 diém).

Dic biét, tinh trén binh dién 63 tinh thanh thi c6 céc chi sé sau xép hang rat
thap bao gém: Tiép can dat dai va on dinh trong st dung dat (xép hang 53/63),
Tinh minh bach (xép hang 53/63), Chi phi thoi gian (xép hang 47/63), Canh tranh
binh dang (xép hang 52/63), Tinh ning dong va tién phong cua chinh quyén (xép
hang 63/63), Thiét ché phép Iy (xép hang 60/63).

Trong 10 chi s6 thanh phan, ¢6 02 chi s6 ¢6 s6 diém cao hon diém trung vi
ca nuoc la Chi phi khdng chinh thie (0,75 di€ém) va bao tao lao dong (0,53
diém); Chi so Chinh sach ho tro doanh nghiép bang diém trung vi (6,85 diém);
Céc chi so con lai déu thap hon diém so6 trung vi ca nudc.

I11. NGUYEN NHAN, THUC TRANG

1. Nguyén nhan

a. Nguyén nhan khach quan

- Tinh hinh dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh dién bién phic tap va kéo
dai tir cuoi nam 2020 dén dau Quy Il nam 2021. Tinh Khanh Hoa la mot trong 6
tinh trén ca nude co tinh hinh dich bénh Covid-19 kha phuc tap. Chinh quyéen
toan tinh wu tién tap trung cho cong tac phong chong dich bénh. Nguoi dan va
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doanh nghiép phai tuan thua thuc hién hét sac nghiém ngit cac Chi thi caa Tha
tuéng Chinh phu, cac quy dinh caa chinh quyén dia phuong. Vi vay, viéc doanh
nghiép gap nhiéu kho khan trong hoat dong di chuyén, di lai; céng tac ba tai chd
da tang thém chi phi cho doanh nghiép; viéc san xuat kinh doanh bi dinh tré do
nguyén vat liéu dau vao bi thiéu hut va gian doan. Trong khi do, Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) cung Co quan Phat trién quéc té Hoa ky
(USAID) tién hanh khao sat doanh nghiép vao thoi diém tir thang 10 dén thang
12 hang nam. Vi vay, viéc danh gia vao thoi diém nay gay nhiéu bat loi cho diém
s6 PCI cua tinh Khanh Hoa.

Néam 2021: theo danh gia cua VCCI Viét Nam thi hi¢u qua ung pho tinh
hinh dich bénh Covid-19 cua chinh quyén tinh Khanh Hoa rat thap (nam o cum
bang). Pay ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan chinh anh huong dén chi sb
PCI tinh Khanh Hoa nam 2021 giam manh.

Hinh 3.15 Danh gia hiéu qua ing phé COVID-19 cia chinh quyén tinh
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- Cac ghinh séch hd tro doanh nghiép gap kho khin do dich bénh tir nha
nudc con nhiéu han ché va chua kip thoi.

- Viéc ra soét khic phuc céc dur an theo két luan cua cac co quan thanh tra,
kiém tra va hoan chinh cac thu tuc dau tu cua nhiéu du an bi do dang do gap
nhiéu vuéng mac chd cac co quan chirc ning huéng dan xir ly; viéc ra soat, diéu
chinh, 1ap méi nhiéu loai d6 an quy hoach chua hoan tit din dén anh hudng
khong nho dén viéc trién khai cac du an dau tu va gian tiép anh huong dén viéc
danh gia cuia doanh nghiép di véi cong tac chi dao diéu hanh cua tinh.

b. Nguyén nhan chu quan:

- Theo danh gia caa VCCI Viét Nam thi hiéu qua ang pho tinh hinh dich
bénh Covid-19 cua chinh quyén tinh Khanh Hoa rét thap (doi véi khoi doanh
nghiép trong nudc, nam ngoai khu cdng nghiép), cho thay cac doanh ‘nghiép danh
gia chinh quyén dia phuong céc cap trong xu ly cong tac phong chéng dich con
nhiéu bat cap, gay kho khan, tré ngai cho hoat dong cua doanh nghiép, chua dap
tmg dwoc muc tiéu vira tham gia chéng dich, vira dam bao hoat dong san xuat
kinh doanh.

- Céq s0, ban nganh va dia phuong chua that su qué’g liét manh mé trong
chi dao, di€u hanh, chua dé xuat cac giai phap tong thé dé mang lai hiéu qua
nham nang cao chi so6 nang luc canh tranh cap tinh.

- Viéc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong nang cao chi s6 PCI
cua tinh thﬁri gian qua chua thuc su hié,u qua va chua c6 co ché ra soat, kiém tra,
giam sat d¢€ thtc day cai thién cac chi so thanh phan.

- Viéc trao doi, twong tac vé mat chuyén mén véi VCCI con han ché dan
dén phuong phap va doi tugng doanh nghiép can d@i thoai chua that su hiéu qua.
Bén canh nhicu ndi dung cac S, nganh, chinh quyén dia phuong da lam dugc va
da cai thién thi cong tac chuyén tai thong tin, cong tac tuyén truyén dé nguoi dan,
doanh nghiép thay duoc su dong hanh cua co quan nha nuwdce con han che.

Ngoai cac nguyén nhan khai quat néu trén, cac nguyén nhan chi tiét cu thé
duogc mé ta trong céc chi so6 thanh phan cta PCI nhu Phu luc dinh kém.

2. Thuc trang

a. Mgt sé nhiém vu da trién khai trong nam 2021

Trong nam 2021, UBND tinh Khanh Hoa di ban hanh cic quyét dinh
nham gop phan nang cao chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nhu sau:

- Quyét dinh s6 480/QD-UBND ngay 25/02/2021 cia UBND tinh Khéanh
Hoa vé viéc thanh 1ap T Cong tac cai thién méi truong kinh doanh, nang cao chi
s6 nang lyc canh tranh cip tinh (PCI); va Kién toan tai Quyét dinh sé 718/QD-
UBND ngay 25/3/2021;
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- Quyét dinh s6 481/QD-UBND ngay 25/02/2021 cia UBND tinh Khéanh
Hoa vé viéc thanh 1ap T Gilp viéc caa T6 Cong tac cai thién moi trueong kinh
doanh, nang cao chi sé nang luc canh tranh cap tinh (PCI); va Kién toan T6 Gilp
viéc cua T6 Cong tac PCI tai Quyét dinh s6 719/QD-UBND ngay 25/3/2021;

- Quyét dinh s6 482/QD-UBND ngay 25/02/2021 cia UBND tinh Khéanh
Hoa Ban hanh Quy ché hoat dong cua To Cong tac cai thién moi truong Kinh
doanh, nang cao chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI);

- Quyét dinh sé 489/QD-UBND ngay 26/02/2021 cua UBND tinh Khénh
Hoa Ban hanh Chuong trinh hanh dong nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap
tinh (PCI) tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh s6 3636/QD-UBND ngay 25/10/2021 cua UBND tinh Khanh
Hoa Ban hanh Chuong trinh hanh dong nang cao chi sé niang luc canh tranh cap
tinh (PCI) tinh Khanh Hoa nam 2021;

Mic du UBND tinh UBND tinh di ban hanh cac quyét dinh Chuong trinh
hanh d6ng nang cao chi sé nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2021 va giai
doan 2021-2025; t6 chic 03 ky Chuong trinh ca phé doanh nhan, to chuc hoi
nghi ddi thoai truc tiép véi cong ddng doanh nghiép nham giai quyét triét dé cac
kién nghi cho doanh nghiép, song vi con nhiéu nguyén nhan han ché di néu trén
nén viéc trién khai cac nhiém vu va giai phap nam 2021 chua mang lai hiéu qua
nhu mong doi.

b. Mét sé vdn dé khac:

Hién tai VCCI Khanh Hoa da dé nghi xay dung Bo chi sé danh gia ning
luc canh tranh cap s&, nganh va huyén thi (DCCI) trén dia ban tinh Khanh, trong
d6 c6 dé xuat nhiém vu cho cic co quan, dia phuong cua tinh thyc hién nham
nang cao chi s6 PCI cua tinh. Tuy nhién, viéc giai quyét thu tuc lién quan dén
kinh phi thuc hién dang dugc S¢ Tai chinh tham dinh, can phai day nhanh tién d6
thuc hién.

Cong viéc cu thé giao cho timg don vi trién khai thuc hién chi ding & muc
d6 hoan thanh nhiém vu lién quan cdng tc Cai cach hanh chinh, chua trién khai
nhiéu cac hanh d6ng mang yéu t6 “mém” mang tinh chat doi thoai, twong tac,
trao doi, chia sé thdng tin voi khu vuc doanh nghiép ciing nhu cac hanh dong lién
quan cai thién tinh than, tac phong, thai d6 phuc vy, tng Xt véi cong ddng doanh
nghiép, chwa thuc su mang tinh bat pha, nd luc quyét liét dé ra cac giai phap trién
khai va kiém tra, giam sat nham nang cao cac chi sb thanh phan cua nganh, don
vi minh.
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I11. DPE XUAT CAC GIAI PHAP

Tir két qua chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa nim
2021, cin ctr Bang danh gia cac chi s6 thanh phan nhu néu tai Phu luc, So Ké
hoach va Pau tu kién nghi Té6 Cong tac PCI cua tinh thao luan mot sé nhiém vu
trong tam va giai phap nham nang cao chi sé nang luc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Khanh Hoa nam 2022 va nhitng nam tiép theo nhu sau:

1. Chi s6 Gia nhap thi truong

S¢ Ké hoach va bau: Tiép tuc cong khai niém yét day du cac biéu mau
ding ky doanh nghiép va thay d6i noi dung ding ky kinh doanh; nang cao ty 1é
hd so doanh nghiép dang ky hoic thay d6i ndi dung ding ky kinh doanh qua hinh
thac truc tuyén; b tri can bo am hiéu vé chuyén mén, huéng dan nhiét tinh, than
thién tai bo phan tiép nhan va tra két qua; tha tuc hudng dan r6 rang day du tranh
tinh trang sira di, bo sung hé so nhiéu lan.

Cac so, nganh va dia phuong: Niém yét cong khai thu tuc tai bo phan mot
ctra; hudng dan tha tuc cap phép cac nganh kinh doanh ¢ diéu kién phai rd rang,
day du; dam bao dung thoi gian quy dinh; quy trinh giai quyet phai dung van ban
quy dinh; bd tri can bd am hiéu vé chuyén mén, huéng dan nhiét tinh, than thién
tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

2. Chi s6 Tiép can dat dai va 6n dinh trong sir dung dat
S& Tai nguyén va Méi truong va cac dia phuong:

- H& tro doanh nghiép thuan loi trong viéc tiép can dat dai, md rong mit
bang san xuat kinh doanh; thong tin, dir liéu vé dat dai can cung cap thuan loi,
nhanh chéng cho doanh nghiép; thoi gian giai quyét ho so lién quan tha tuc dat
dai, cap GCN QSD dat phai nhanh chong, dung quy dinh; Kién quyét xir ly can
bo gay kho khin, nhiing nhiéu trong qua trinh huéng dan va thyc hién cac thi tuc
hanh chinh vé dat dai.

- Cong khai toan by cac quy hoach, ké hoach sir dung dat; cap nhat, cong
khai cac quy dinh sir dung dat cac giai doan, ké hoach su dupg dat hang nam 1én
Trang thong tin dién t cua S¢ Tai nguyén va Moi truong, Cong thong tin dién tur
cua tinh, lién két dén cong thong tin dién tr UBND huyén, thi xa, thanh pho.

- Tiép tuc cai thién cong tac xdc dinh gia dat pha hop véi gia thi truong va
day nhanh tién d6 boi thuong giai phong mat bang cac du 4n ngoai ngan sach.

3. Chi s6 Tinh minh bach

Cac so, nganh va dia phuong: cong khai day du cac thong tin, do an, cac
quy hoach duoc duyét, quy trinh, thu tyc va cac tai liéu phap ly lién quan thu tuc
hanh chinh doi v&i doanh nghiép; san sang cung cép thong tin dung thoi gian quy
dinh cho doanh nghiép khi dugc yéu cau; cac thong tin vé uu dai/ khuyéen khich/
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hd tro dau tu cua tinh phai cap nhat thuong xuyén, lién tuc trén Cong thong tin
dién tir cua tinh, cac website cua don vi. Nang cao chét luong cac trang website
cua timg don vi dé cung cap céc thong tin lién quan néu trén mot cach chu dong,
dap (g nhu cau tim hiéu, khai thac théng tin caa doanh nghiép.

S¢ Ké hoach va Pau tu: cdng khai danh muc dy 4n kéu goi dau tu cua tinh,
danh muc dy an dau tu cong trung han st dung von ngan sach tinh trén Céng
thong tin dién tir tinh, ra soat va céng bb cong khai quy trinh xét duyét, lua chon
nha du tu bao dam minh bach va binh dang (cung cdp théng tin dong thoi bang
Tleng Vigt, Tiéng Anh), lya chon va gui thdng tin quang ba, gidi thi¢u dén nha
dau tu tiém nang (két hop véi xdc tién dau tu).

Cuc Thué tinh: chi dao cac chi cuc thué luén ddng hanh, hd tro, huong dan
tan tinh cho doanh nghiép trong qué trinh hoat dong san xuat kinh doanh. Xt ly
nghiém cac can b tiéu cuc gay kho khan, voi vinh doanh nghiép.

Cac Sa, nganh phdi hop céc t6 chizc Hoi, Hiép hoi doanh nghiép nang cao
vai tro cua doanh nghiép trong xay dung va phan bién chinh sach, cac quy dinh
cua tinh, phan bién cac du an, d6 an quy hoach quan trong véi muc tiéu nang cao
su tham gia cua cong dong doanh nghiép trong viéc xay dung chinh sach, ban
hanh quy dinh caa chinh quyén dia phuong.

4. Chi sé Chi phi thoi gian

Cac so, nganh va dia phuong: tiép tuc don gian hda va rit ngan thoi gian
thuc hién cac tha tuc hanh chinh; can bo duoc bd tri cong tac hd tro va tiép xuc
véi doanh nghiép phai than thién, hudng dan phai kip thoi, cu thé trong qua trinh
thuc hién thu tuc hanh chinh; cong khai cac muc phi va I¢ phi theo quy dinh.

Thanh tra tinh: Chu tri 14p ké hoach diéu phéi hoat dong thanh tra trén dia
ban tinh hang nam; thuc hién ké thira phdi hop va ké thira két qua thanh tra, kiém
tra giita cic co quan chtic ning, bao dam khéng thanh tra, kiém tra qua 01 lan
trong nam ddi véi mdi doanh nghiép, co so san xuat kinh doanh. Ra soat, danh
gi4 cdng tac thanh tra cta cac nganh nhiam cai thién rat ngan thoi gian (sé gio)
thanh tra doanh nghiép khi tién hanh cac cudc thanh kiém tra.

S& Noi vu: Trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach cai cach hanh chinh
hang nim cua tinh; tham muu cac giai phap dé cai thién va nang cao chi s6 hai
long ctia c& nhan, td chire ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc;
tap trung vao don gian hda tha tuc hanh chinh; ra soat, kiém tra, nang cao hiéu
qua hoat dong co ché mot ctra, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh.
Pic biét can tiép tuc nang cao hiu qua, tién ich, thuan lgi cua viéc str dung cong
dich vu cong truc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép.
Nang cao s6 luong thu tuc hanh chinh phuc vy doanh nghiép thong qua hinh thirc
tryc tuyén.
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5. Chi sé6 Chi phi khong chinh thirc

Cac so, nganh va dia phuong: kién quyét xir Iy can bo nhiing nhidu gay
kho khin do doanh nghiép trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh; dic biét
trong céc linh vuc ding ky kinh doanh, tha tuc cap phép kinh doanh co diéu kién,
thanh tra, thué, hai quan, dat dai, xay dung, dau thau, quan ly thi truong.

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién va quan triét cho can bd, cong chirc,
vién chiic ciia co quan, don vi minh nghiém tuc thyc hi¢n phap luat vé phong
chong tham nhiing, Luat Can bo, cong churc, Luat Vién chuec.

Kiém tra va xur 1y nghiém nhitng can bo, cong chirc tu y dit ra cac diéu
kién, quy dinh thanh phan hé so trai quy dinh, nhiing nhiéu, ti€u cuc khi giai
quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

6. Chi s6 Canh tranh binh ding

Chinh quyén tinh, cac so nganh va dija phuong can thuc hién nhat quan
nguyén tic khong phan biét doi xir trong thu huéng chinh séch, thuc hién binh
dang, minh bach quyén va nghia vy cua cac thanh phan kinh té theo quy dinh
phap luét; xay dung va cong bé rong rdi ban cam két vé khong phan biét d6i xu,
thuc hién binh dang, minh bach véi tt ca cac loai hinh doanh nghiép trong tiép
can tai liéu phap ly, quy hoach, ké hoach, tai liéu ngan sach, danh muc dy an thu
hut dau tw, danh muc du an dau tu cong trung han, quy dat, tin dung, thué, bao
hiém, thuc hién tha tuc hanh chinh.....

S¢ Tu phap: Cap nhat kip thoi, day du, chinh xac cac vin ban quy pham
phap luat cia tinh trén Co so dir liéu quoc gia vé vin ban quy pham phap luat,
trang thong tin dién tir ctia S& Tu phap va trang thong tin dién tir tinh Khanh Hoa.
Céc S, nganh, dia phuong trong pham vi quan 1y ctia minh can cdp nhat van ban
quy pham phap luit ctia nganh, dia phuong 1én trang tin dién tir dé tao diéu kién
cho doanh nghiép dé dang tiép can.

So Thong tin va Truyén théng: can ‘nang cAp may chu dé truy xuat nhanh
dir liéu; phdi hop v0i cdc s0, ban nganh dé dau tu nang cap cac trang tin dién t,
tao diéu kién cung cap, cap nhat thong tin hi¢u qua cho doanh nghiép.

Pay manh va nang cao chat lugng dich vu cong truc tuyén duoc tiép nhan
qua Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyen tinh Khanh Hoa, Cong Dich
vu cong qudc gia nham tao sy thuan loi, binh dang trong giai quyét cac tha tuc
hanh chinh cho tat ca cac thanh phan kinh té.

7. Chi s6 Tinh ning ddng va tién phong cia chinh quyén
- S Keé hoach va Pau tu tiép tuc tham muu UBND tinh t6 chic Hoi nghi
df)i thQai VO qloanh nghiép 02 lan/nam; T6 chic Chuong trinh ca ph€ doanh nhan
toi thieu 01 lan/Quy véi doanh nhan, doanh nghi¢p, nha dau tu nham kip thoi
thong tin cac chuong trinh, chinh sach cua tinh cho cong dong doanh nghiép, nha
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dau tu; dong thoi xu ly triét ¢é cac kién nghi, kho khin cua doanh nghiép trong
quéa trinh hoat dong san xuét kinh doanh va dau tu; tiép tuc phdi hop véi cac so
nganh cap nhat tinh hinh giai quyét cac khé khan vudng mac va kién nghi cua
doanh nghiép, tong hop béo cdo UBND tinh theo dinh ky hang thang.

- Trién khai B¢ chi s6 danh gia nang luc canh tranh cap so, ban, nganh va
huyén thi thanh (DDCI), lam co s& dé danh gia mtc d6 hoan thanh nhiém vy
duoc giao cua cac so, ban nghanh va dia phuong; chi dao cac co quan, don vi Kip
thoi xir ly va triét dé céc kién nghi cua doanh nghiép, khong dé tinh trang xu ly
kéo dai.

CAc so, nganh va dia phuong: to chic hoi nghi ddi thoai véi doanh nghiép
theo chuyén nganh, linh vuc phu trach; kip thoi xir ly cac kho khan klén nghi cho
doanh nghiép, céc kién nNnghi cua doanh nghiép vuot qua tham quyen giai quyét
don vi va dia phuong, can kip thoi bao cao UBND tinh dé giai quyét; doi véi cac
kién nghi vuot quéa tham quyén caa tinh, can kip thoi tham muu UBND tinh c6
van ban kién nghi cac bo, nganh trung wong dé giai quyét. Giai quyét kip thoi cac
kho khin, vudng mic cho doanh nghiép va bao cao dinh ky hang thang gui So ké
hoach va Pau tu dé tong hop theo quy dinh.

UBND tinh can cd nhiing chi dao quyét liét dé cai thién chi sé lién quan
noi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: Thai do cua chinh quyén déi voi
khu vuc tu nhan 1a tich cuc (xép hang 63/63); Phan ng cua tinh khi c6 diém
chua rd trong chinh sach/van ban trung wong: “tri hodn thuc hién va xin y kién
chi dao” va “khong lam gi” (xép hang 63/63); UBND tinh linh hoat trong khuén
kho phép luat nham tao méi truong kinh doanh thuan loi (Xep hang 62/63);
UBND tinh ndng dong va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé mai phat sinh
(xép hang 63/63); Cac kho khan, vudng mic duoc thdo gd kip thoi qua cac cudc
doi thoai, tiép xdc doanh nghiép tai tinh (xép hang 61/63); Chu truong, chinh
sach cua tinh, thanh phd ddi véi viéc tao thuan loi cho doanh nghiép hoat dong la
6n dinh va nhat quan (xép hang 61/63); Ty 1¢ doanh nghi¢p tin tusong rang 1anh
dao dia phuong da hanh dong dé thuc hién cac cam két cai thién méi truong kinh
doanh cua minh (xép hang 63/63).

8. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

S0 Lao dong Thuong binh va xa hoi: diy manh cong tac hd tro dao tao
nghé cho cac doanh nghiép trong cac khu cong nghiép, cum cong nghiép trén
dia ban tinh.

S¢ Ké hoach va Bau tu phdi hop cac Hai, Hiép hoi doanh nghiép: to chic
cac khoa dao tao hd trg doanh nghiép vé khoi sy kinh doanh; quan tri doanh
nghiép, quan tri doanh nghiép chuyén sdu dé nang cao ning luc quan tri diéu
hanh doanh nghiép.
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Cac s, nganh: cung cap théng tin c6 hiéu qua lién quan dén céc
chuong trinh hiép dinh thuong mai ty do (FTA), hd trg doanh nghiép tan
dung co hoi tir cac FTAs cho cac doanh nghiép thudc nganh, linh vuc minh
quan ly.

Céac so, nganh can tuyén truyén cho doanh nghiép nam bat thong tin vé
mang luéi tu van vién sau khi Bo K& hoach va Dau tu trién khai thuc hién
nham hd tro hiéu qua cho doanh nghiép.

9. Chi s6 Pao tao lao dong
S6 Lao dong Thuong binh va xa hoi:

- Chi dao Trung tdm gi6i thiéu viéc 1am té chuc thuong xuyén va co
hiéu qua cac phién gigi thiéu viéc lam dé cung ung lao dong kip thoi cho cac
doanh nghiép trong khu céng nghiép, cum cong nghiép va cac doanh nghiép
c6 nhu cau st dung lao dong.

- Céc Trung tam day nghé: xay dung chuong trinh dao tao nghe can co
su lién két véi cac doanh nghiép tai dia phuong dé nam bat nhu cau thyc té
cua doanh nghiép; gilp cho hoc vién sau khi tét nghiép ¢am bao c6 viéc lam
ngay khi ra trudng, dap tng dugc nhu cau lao dong c6 tay nghé va chat luong
cao cho doanh nghiép, giam dugc cac chi phi dao tao va dao tao lai.

S& Giao duc va Pao tao: c6 giai phap ho tro cac co sd giao duc, trung
tam dao tao thuc hién tét hon nira cac chuong trinh dao tao ky nang mém, Ky
ning quan ly, ngoai ngi, tin hoc... dap (tng nhu cau doanh nghiép.

10. Chi s6 Thiét ché phap |y va an ninh trat tu

S& Tu phap, Toa an nhan dan: Cai cach tha tuc hanh chinh tu phap tai cac
toa an dja phuong; cong khai, minh bach, rit ngan thoi gian thu Iy, xét xir cac vu
viéc tranh chap kinh té, vu kién kinh té; day manh cong tac hd tro phap Iy cho
doanh nghiép.

Nganh Céng an, cic dja phuong can tang cudng cdng tac an ninh trat tu tai
cac dja phuong, phdi hop véi cac khu cdng nghiép, cum cong nghiép dé dam bao
tinh hinh an toan va tranh tinh trang trom cip tai cac doanh nghiép, tranh tinh
trang bang nhoém con dd, to chirc x& hoi den dé doanh nghiép an tdm hoat dong
san xuat kinh doanh.

IV. KIEN NGHI

UBND tinh Khanh Hoa can chu tri clng véi cac sa, nganh lam viéc véi
Phong thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) dé hiéu rd vé cach thic lay
mau diéu tra khao sat doi véi doanh nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa, tranh
truong hop viéc diéu tra khao sat doanh nghiép khong dung ddi twong nhu céc
doanh nghiép khdng hoar déng, chua hoan tat thii tuc gidi thé doanh nghiép theo
quy dinh, cac doanh nghiép khéng do co quan thué quan Iy. Bdng thoi, qua trao
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doi s& nam va hicu céc khu vyc doanh nghiép can sy quan tam, hd tro cia chinh
quyén dia phuong trong phat trién kinh doanh dé cé cach thuc ho tro kip thoi.

UBND tinh can chi dao cac S&, nganh c6 lién quan chd trong nhiéu hon
nita cac chuong trinh, chinh sach hd tro doanh nghiép phat trién, dic biét 1a khu
vuc doanh nghiép nho va vira; nang dong va sang tao trong viéc giai quyét cac
van dé méi phét sinh vi day 1a khu vuc doanh nghiép chiém ty trong I6n trén dia
ban va tham gia nhiéu trong cac hoat dong kinh té cua tinh nén s& 1a khu vuc c6
tuong tac nhiéu véi cac co quan nha nudc vé thu tuc hanh chinh.

CAc so, ban nganh va dia phuong nghiém tlc thuc hién viéc di thoai truc
tiép voi doanh nghiép theo nganh, linh vuc va dia phuwong phu trach véi tan suat
di thoai thuong xuyén hon (c6 thé 01 lan/quy). Kip thoi giai quyét triét dé cac
kho khan, vudng mac cho doanh nghiép mot cach hiéu qua, dic biét 1a cac doanh
nghiép nho va vira (chiém hon 97% tong sé doanh nghiép trén dia ban tinh);
tranh tinh trang giai quyét cac kién nghi, khé khin cho doanh nghiép kéo dai, mat
nhiéu thoi gian. Tai hoi nghi d6i thoai véi doanh nghiép can 1dong ghép cac noi
dung vé pho bién chinh sach phap luat, dinh huéng phét trién caa nganh, dia
phuong, cung cap théng tin méi vé quy hoach, thi tuc, wu dai dau tu, cac tién ich
cho doanh nghiép, cac hanh dong, két qua cai thién tét hon trong cai cach hanh
chinh ciing nhu chi dao diéu hanh cua nganh, dia phuong... dé doanh nghiép nam
bat thong tin kip thoi, phuc vu cho céc ké hoach phat trién doanh nghiép va dinh
huéng kinh doanh ciing nhu c6 danh gia xac thuc hon viéc cai thién cac van dé
lién quan chi s nang luc canh tranh cap tinh.

S¢ Ké hoach va Pau tu tiép tuc tham muu UBND tinh t6 chic Hoi nghi
d6i thoai véi doanh nghiép 02 lan/nam; T6 chitc Chuong trinh ca phé doanh nhan
t6i thiéu 01 1an/Quy véi doanh nhan, doanh nghiép, nha dau tu. Trién khai Bo chi
s6 danh gia nang luc canh tranh cap so, ban, nganh va huyén thi thanh (DDCI),
1am co s¢ dé danh gia mic do hoan thanh nhiém vu dugc giao.

Céc co quan thong tan bao chi, B4o Khanh Hoa, Pai Phat thanh va Truyén
hinh Khanh Hoa can lap mot chuyén muc riéng vé cai thién chi sé nang luc canh
tranh cap tinh dé thong tin, tuyén truyén tich cuc céc hoat dong, hoi nghi, chuong
trinh, chinh sach chinh quyén tinh da thuc hién, viéc cai thién trong tha tuc hanh
chinh ciing nhu cai thién céc van dé lién quan chi s6 nang luc canh tranh cap tinh
ctia C4c so, nganh, dia phuong dé chuyén tai thong tin kip thoi dén doanh nghiép
va ngudi dan.

Cuc Thué tinh can cap nhat, phan loai doanh nghiép theo nganh, linh vuc,
dia phuong nganh thué quan ly; cdng khai danh sach doanh nghiép trén trang
website ctia don vi va trén cong thong tin dién tir cua tinh dé Phong thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) tham khao trong qua trinh 1ay mau phiéu diéu
tra khao sét (néu cd), dé cling 1a thong tin hitu ich cho doanh nghiép tham khao
va tim kiém ddi tac kinh doanh.
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Trén day 1a bao céo, phn tich, danh gid va cac dé& xuat, kién nghi cua S&
Ké hoach va Pau tu dya trén két qua danh gia cua VCCI dé T6 Cong tac PCI caa
tinh va cac so, ban nganh, dia phuong thao luan, tham khao nhiam xay dung cac
chuong trinh hanh dong cho don vi ciing nhu dé ra cac giai phap kiém tra, giam
sat viéc thuc hién dé nang cao chi sb ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nim
2022.

S¢ Ké hoach va Pau tu kinh béo cdo UBND tinh./.
(Dinh kém Phu luc sé liéu cac chi sé thanh phan PCI tinh Khanh Hoa ndam 2021)

Noi nhgn: KT. GIAM POC

- Nhu trén (VBDT); PHO GIAM POC
- Thuong tryc Tinh uy (VBDT, b/céo);
- Thuong truc UBND tinh (b/cao);

- T6 Cong tac PCI tinh Khanh Hoa (VBDT); ’ / N
- UBND cac huyén, thi x, thanh phd NT, CR (VBDT) (.
- Ban Giam déc So; \ «/I‘
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